Regulamin portalu Twoja.tv

DEFINICJE

§1
Uzytym w niniejszym Regulaminie definicjom, nadaje si¢ nastgpujace znaczenie:

1) Administrator — Art’N’Media Fujarska spétka komandytowo-akcyjna z siedzibg w
Wojkowicach (42-580) przy ul. Sobieskiego 509, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000410633, NIP: 6252445928,
REGON: 242853028, adres e-mail: artnmedia@artnmedia.pl

2) Regulamin — niniejszy regulamin §wiadczenia ustug droga elektroniczng przez
Administratora wraz zalgcznikami (Regulamin ochrony danych osobowych — Polityka
Bezpieczefistwa, Regulamin Twércéw, Regulamin Spoteczno$ci Twoja.Tv);

3) Portal — oprogramowanie oraz treSci elektroniczne wytworzone badz zestawione i
skonfigurowane przez Administratora, dostepne w publicznej sieci Internet pod
adresem www.twoja.tv lub domenami podrz¢dnymi, w tym takze obejmujace Profil
Uzytkownika i Konto Uzytkownika;

4) Rejestracja — proces tworzenia Konta Uzytkownika polegajacy na wprowadzeniu
danych identyfikacyjnych Ustugobiorcy, koniecznych do prawidtowego Swiadczenia
Ustug i wykonywania Umowy, za pomocg formularza dostgpnego w Portalu;

5) Uzytkownik niezalogowany — osoba fizyczna lub prawna korzystajaca z Portalu bez
dokonania Rejestracji;

6) Uzytkownik zalogowany — Uzytkownik po dokonaniu Rejestracji i zalogowaniu do
Konta Uzytkownika;

7) Uzytkownik — Uzytkownik niezalogowany lub Uzytkownik zalogowany;

8) Umowa — umowa o Swiadczenie ustug droga elektroniczng w rozumieniu przepisOw
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z
2013 1., poz. 1422 z p6zn. zm.);

9) Konto Uzytkownika — konto Uzytkownika utworzone w procesie Rejestracji w
Portalu, utrzymywane i1 prowadzone dla Uzytkownika przez Administratora pod
unikalng nazwg, obejmujace migdzy innymi dane Uzytkownika oraz informacje o
dziataniach Uzytkownika w ramach Portalu dostgpne po dokonaniu autoryzacji w
sposéb ustalony przez Administratora, zabezpieczone loginem i hastem dostepu
ustalonymi przez Uzytkownika;

10)Profil Uzytkownika — miejsce w Portalu, w ktérym Uzytkownik po zalogowaniu do
Konta Uzytkownika moze obstugiwa¢ Konto Uzytkownika, edytowaé i zmienia¢ dane
Uzytkownika;

11)Plik Cookie — dane tekstowe wysytane przez System Teleinformatyczny Ustugodawcy
1 zapisywane po stronie Ustugobiorcy odczytywane przez Portal podczas korzystania z
Ustugi;

12)Tworca — Uzytkownik udostgpniajgcy za posrednictwem Portalu wytworzone przez
siebie Materiaty;

13)Materialy — obejmuja w szczegdlnosci materialy tekstowe, oprogramowanie, skrypty,



grafike, zdjecia, dZwigk, muzyke, nagrania wideo, materialy audiowizualne, elementy
interaktywne i inne materiaty, ktére Uzytkownik moze przegladaé, do ktérych moze
uzyskac dostep lub ktére moze zamieSci¢ przy uzyciu Portalu;

14)Zetony — wewnetrzna jednostka ptatnicza obowigzujagca w ramach Portalu
uprawniajaca do glosowania na Materiaty oraz skorzystania z rabatow przy zakupie
towar6w lub ustug z Katalogu nagréd, oferowanych przez partneréw Administratora;

15)Katalog nagréd — czes¢ Portalu zawierajaca katalog towaréw i ustug, ktére
Uzytkownik Zalogowany moze naby¢ z wykorzystaniem ustugi rabatowej u partneréw
Administratora, wykorzystujac posiadane przez siebie Zetony;

16)Kanal Gléwny — kanat telewizyjny dostepny za poSrednictwem Portalu;

17)Operator platnoSci — Krajowy Integrator PtatnoSci Spétka Akcyjna z siedzibg w
Poznaniu (61-808) przy ul. Swietego Marcina 73/6 wpisana do rejestru
przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000412357, NIP:
7773061579, REGON: 300878437.

POSTANOWIENIA OGOLNE
§2

. Uzytkownik nie moze korzysta¢ z Portalu i nie moze przyja¢ Regulaminy, jezeli:

1) nie jest w wieku, ktéry umozliwia zawarcie z Administratorem wigzgcej umowy;

2) jest osoba, wobec ktorej zostal wydany wigzacy zakaz otrzymywania ustug
oferowanych za posrednictwem Portalu lub korzystania z nich, na podstawie przepiséw
prawa kraju, w ktérym ma state miejsce zamieszkania lub z ktérego uzyskuje dostep
do ww. ustug lub z nich korzysta.

. Uzytkownik zobowigzuje si¢, ze w kazdym czasie podczas korzystania z Portalu bedzie

przestrzegal wszystkich pozostatych postanowien Regulaminu oraz zalacznikow

stanowigcych jego integralng czeSC, tj. Regulaminu spotecznoSci Twoja.tv, Regulaminu
ochrony danych osobowych — Polityki Bezpieczenstwa, Regulaminu Tworcow.

REJESTRACJA

§3

. Dokonujac Rejestracji Uzytkownik zobowigzuje si¢ przestrzegaé niniejszego Regulaminu.
. Rejestracja w Portalu réwnoznaczna jest z zawarcie pomiedzy Uzytkownikiem, a
Administratorem Umowy .

. Umowa zawierana jest na czas nieoznaczony.

. Przedmiotem Umowy jest w szczegdlnoSci zapewnienie mozliwoSci umieszczania
Materiatéw na Portalu, a takze przechowywanie 1 prezentowanie publicznoSci Materiatow
Uzytkownika za poSrednictwem Portalu lub Kanatu Gtéwnego.



. Rejestracji mozna dokona¢ zamieszczony w tym celu na Portalu formularz lub poprzez
powigzanie posiadanego przez siebie konta w serwisie spofeczno§ciowym Facebook lub
Google +.

. Dokonujac Rejestracji Uzytkownik wyraza zgode na gromadzenie 1 przetwarzanie swoich
danych osobowych w zwigzku z korzystaniem z Portalu.

. Administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2014 r., poz. 1182 z p6zn. zm.) jest Art’N’Media
Fujarska sp6tka komandytowo-akcyjna z siedzibg w Wojkowicach (Administrator).

§4

. Przed dokonaniem Rejestracji Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania si¢ z

minimalnymi wymaganiami technicznymi niezbg¢dnymi dla prawidtowego korzystania z

Portalu.

. Minimalne wymagania techniczne niezbedne dla prawidtowego korzystania z Portalu:

1)Urzadzenie z dostepem do Internetu;

2)Przegladarka internetowa: Internet Explorer w wersji 9.0 lub nowszej z wiaczong
obstuga JavaScript i cookies; Mozilla Firefox w wersji 4.0 lub nowszej z wiaczong
obstugg JavaScript i cookies; Google Chrome w wersji 9 lub nowszej z wiaczong
obstugg JavaScript i cookies;

§5

. Dokonujac Rejestracji Uzytkownik zobowigzany jest poda¢ prawdziwe dane.
. Przed dokonaniem Rejestracji Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania si¢ z
niniejszym Regulaminem.
. W przypadku Rejestracji za poSrednictwem udostgpnionego w tym celu na Portalu
formularza Uzytkownik zobowigzany jest poda¢ nastepujace dane:

1)Nazwa Uzytkownika;

2)Adres e-mail;

3)Hasto.
. W przypadku Rejestracji poprzez powigzanie posiadanego przez siebie konta w serwisie
spofecznoSciowym Facebook lub Google + Uzytkownik zobowigzany jest podad
nastepujace dane (zgodne z danymi logowania na wybrany serwis spotecznoSciowy):
1)Adres e-mail;
2)Hasto.
. Po dokonaniu Rejestracji na adres e-mail podany przez Uzytkownika wystana zostanie
automatycznie wygenerowana wiadomoS¢ e-mail zawierajaca treS¢ niniejszego
Regulaminu oraz link weryfikacyjny.



. Celem zakoficzenia Rejestracji Uzytkownik zobowigzany jest zapoznaé si¢ z treScia
niniejszego Regulaminu. Uzytkownik potwierdza, iz zapoznal si¢ z treScig niniejszego
Regulaminu poprzez klikniecie w link weryfikacyjny, o ktéorym mowa w ust. 5 powyzej.

KONTO UZYTKOWNIKA
§6

. Po zakoficzeniu procesu Rejestracji w Portalu utworzone zostanie Konto Uzytkownika.

. Uzytkownik posiada dostgp do Konta Uzytkownika za poSrednictwem Profilu
Uzytkownika.

. Uzytkownik zobowigzany jest do utrzymywania hasta do swojego Konta Uzytkownika w
poufnosci.

. Uzytkownik powinien niezwlocznie zawiadamiaé Administratora o wszelkich
naruszeniach bezpieczenstwa lub przypadkach korzystania z jego Konta Uzytkownika
przez osoby nieupowaznione, o ktérych powzigt wiadomos¢.

. Uzytkownik uznaje, ze bedzie jedyng osoba odpowiedzialng (wobec Administratora, jak i
podmiotéw trzecich) za wszelkie dziatania majace miejsce w ramach jego Konta

Uzytkownika.
. Uzytkownik moze usung¢ Konto Uzytkownika w kazdej chwili w sposéb okreSlony w § 19
Regulaminu.
PROFIL UZYTKOWNIKA
§7

Korzystajac z Profilu Uzytkownika Uzytkownik moze:

I)doda¢ lub zmieni¢ awatar (w formacie JPG lub PNG o rozmiarze 128 x 128 pixeli). W
przypadku dokonania Rejestracji w sposdb, o ktérym mowa w § 5 ust. 4 automatycznie
pobrany zostanie awatar wykorzystywany przez Uzytkownika w danym serwisie
spofecznoSciowym);

2)dodac lub zmieni¢ oktadke Profilu Uzytkownika (w formacie JPG lub PNG o rozmiarze
1580 x 250 pixeli);

3)dodac lub zmienié opis Profilu Uzytkownika;

4)dodaé lub zmieni¢ link do kont posiadanych przez Uzytkownika w innych portalach
spolecznoSciowych;

5)dodac¢ lub zmieni¢ oznaczenie pici (Mgzczyzna, kobieta, tajemnica);

6)doda¢ lub zmieni¢ miasto pochodzenia;

T)dodac lub zmieni¢ date urodzenia.

UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKOW

§8



1. Uzytkownik niezalogowany uprawniony jest do:
I)wyszukiwania i ogladania dowolnego Materiatu znajdujacego si¢ w Portalu;
2)udostepniania linkéw do wybranych Materiatow znajdujacych si¢ w Portalu;
3)gtosowania na Materialy znajdujace si¢ w Portalu bez koniecznosci Rejestracji.
2. Uzytkownik zalogowany uprawniony jest do:
I)wyszukiwania i ogladania dowolnego Materiatu znajdujacego si¢ w Portalu;
2)komentowania Materiatéw znajdujacych si¢ w Portalu;
3)umieszczania i edytowania wlasnych Materiatéw w Portalu;
4)gtosowania na Materiaty znajdujace si¢ w Portalu.
3. Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania Regulaminu spotecznoSci Twoja.tv
stanowigcego integralng cz¢$¢ niniejszego Regulaminu.

GELOSOWANIE
§9
1. Uzytkownicy moga glosowac poprzez oddanie na konkretny Material znajdujacy sie w
Portalu glosu pozytywnego (,,Spoko”) albo negatywnego (,,Lipa”).
2. Uzytkownicy zalogowani moga glosowaé jedynie za poSrednictwem Zetonéw. Jeden Zeton
réwny jest jednemu glosowi, z zastrzezeniem § 10 pkt 1 Regulaminu.
3. Uzytkownicy niezalogowani moga gtosowaé poprzez wptacenie okreSlonej kwoty, ktéra

zostanie automatycznie przeliczona na odpowiednig iloS¢ gltoséw zgodnie z § 13 ust. 1
niniejszego Regulaminu.

RANKINGI
§10

W ramach Portalu prowadzone sg nastepujace rankingi:

1) Ranking widza:

Nazwa rangi Warunek uzyskania Korzysé
Widz Posiadanie Konta Uzytkownika 1 zeton = 1 glos
Telemaniak Obejrzenie w catosci 100 Materiatéw 1 zeton = 2 glosy

znajdujacych si¢ w Portalu
Komentator Obejrzenie w catosci 100 Materiatéw 1 zeton = 2 glosy +
znajdujacych si¢ w Portalu oraz wyrdznienie komentarzy
umieszczenie 50 komentarzy




Koneser Obejrzenie w catosci 100 Materiatéw 1 zeton = 3 glosy +
znajdujacych si¢ w Portalu wyréznienie komentarzy
umieszczenie 50 komentarzy oraz
pozytywna opinia 90 % komentarzy
2) Ranking Tworcy:
Nazwa rangi Warunek uzyskania Korzy$é — wartosé
wspolczynnika rangi
Amator Umieszczenie Materiatu w Portalu Wspétczynnik rangi
Tworcy =1
Filmowiec Co najmniej 3 z umieszczonych w Wspétczynnik rangi
Portalu Materialéw trafity do Twoércy =2
Kanatu Gtéwnego
Artysta Co najmniej 8 Materiatow Wspbtczynnik rangi
umieszczonych w Portalu trafito Twércy =3
do Kanatu Gtéwnego
Profesjonalista Co najmniej 20 Materiatéw Wspétczynnik rangi
umieszczonych w Portalu trafito Twoércy =4
do Kanatu Gtéwnego
Producent Co najmniej 50 Materiatow Wspétczynnik rangi
umieszczonych w Portalu trafito Tworcy =5
do Kanatu Gtéwnego
3) Ranking promotora:
Nazwa rangi Warunek uzyskania Korzysé

niezalogowanych zaproszonych

linkiem dokonato Rejestracji w

Portalu

Promotor Co najmniej jeden Uzytkownik | Jednorazowa premia w postaci pakietu
niezalogowany zaproszony linkiem 100 Zetonéw
dokonat Rejestracji w Portalu
Skuteczny promotor | Co najmniej 10 Uzytkownikéw | Jednorazowa premia w wysokoSci pakietu

100 Zeton6w oraz 10 zetonéw za kazda
kolejna dokonang Rejestracje




Wartosciowy
promotor

Spelnienie  warunku  Skutecznego
promotora, a ponadto co najmniej
ktérzy
skutek

otrzymania zaproszenia linkiem kupit

jeden z  Uzytkownikow,

dokonali  Rejestracji w

paczke Zetonéw

Procentowa premia w wysokoSci:

D

2)

3)

4)

4)

20 %
zakupionych

ilodci

przez
nowego Uzytkownika,
dokonat
Rejestracji w skutek

ktory

otrzymania
zaproszenia linkiem;
10 %
zakupionych

ilo§ci
przez
nowego Uzytkownika,
ktéry dokonat
Rejestracji w skutek
otrzymania

zaproszenia  linkiem
przy drugim zakupie;

5 % ilo§ci
zakupionych przez

nowego Uzytkownika,
dokonat
Rejestracji w skutek

ktéry

otrzymania

zaproszenia  linkiem
przy trzecim zakupie;

2 % ilo§ci
zakupionych przez

nowego Uzytkownika,
dokonat
Rejestracji w skutek

ktory

otrzymania

zaproszenia  linkiem
przy trzecim zakupie;

1 % ilosci zakupionych przez

nowego Uzytkownika, ktdry

dokonat Rejestracji w skutek

otrzymania zaproszenia
linkiem przy czwartym
zakupie.
4) Ranking inwestora:
Nazwa rangi Warunek otrzymania Korzysé




(91

Udziatowiec Zakupit co najmniej 50 Gtosy Uzytkownika sg zliczane i staje si¢
Zetonéw on udziatowcem Materialu. Bedac
udziatowcem otrzymuje profity po kazdej
emisji proporcjonalnie do posiadanych
udziatéw. Ilo$¢ udziatéw wyliczana jest
proporcjonalnie do ilosci ztozonych
gloséw ,,Spoko”.

Inwestor Zakupit co najmniej 1.000,00 jw.razy 1.5.
Zetonéw

Super inwestor Zakupit co najmnie;j j-w.razy 2
10.000,00 Zetonéw

ZETONY

s§11

. Kazdy nowy Uzytkownik otrzymuje paczke 10 Zetonéw po dokonaniu Rejestracji i

zatozeniu Konta Uzytkownika.

Uzytkownik moze zarabia¢ Zetony w zwigzku ze swoja aktywnoscig na Portalu, na
zasadach okres§lonych w § 12 Regulaminu lub dokonaé zakupu Zetonéw za poSrednictwem
Operatora ptatnoSci.

. Uzytkownik moze dokona¢ zakupu Zetonéw dla siebie, jak i dla innego Uzytkownika

poprzez wskazanie Konta Uzytkownika, dla ktérego zamierza zakupié Zetony.
Zakupione Zetony trafiaja na Konto Uzytkownika wskazane podczas zakupu.
Zetony nie podlegaja wymianie na pienigdze.

. Uzytkownik moze wykorzysta¢ posiadane przez siebie Zetony do gtosowania na filmy lub

skorzystanie z rabatow na towary lub ustugi z Katalogu nagréd oferowane przez Partneréw
Administratora.

§ 12

. Uzytkownik zalogowany moze zarabiaé Zetony lub kupowaé Zetony.

Tworca zarabia Zetony za kazda emisje umieszczonego przez siebie w Portalu Materialu w
Kanale Gt6wnym zgodnie z nastepujagcym wzorem:

1 Zeton x wspoélczynnik premiery x wspéfczynnik rangi Tworcy x wartos¢ czasu
antenowego

. Wspétczynnik premiery okreSla ponizsza tabela:



Kolejna emisja Materialu Emisja Druga emisja Trzecia Kazda kolejna emisja
w Kanale Gléwnym premierowa emisja
Warto$¢ wspotczynnika 100 10 1 1
premiery

4. Warto$¢ czasu antenowego to 1.

5. Uzytkownicy zalogowani, ktérzy oddali gtos na Materiat moga zarabia¢ Zetony zgodnie z
zasadami okre§lonymi w § 10 pkt 4 Regulaminu.

6. Uzytkownik zalogowany moze sta¢ si¢ udziatowcem Materiatu, na ktéry uprzednio oddat
gtos pozytywny (,,Spoko”), a ponadto musi dokona¢ zakupu co najmniej podstawowej
paczki 50 Zetonéw. Uzytkownik zalogowany, ktéry uzyska status udzialowca Materiatu
moze zarabiaé¢ Zetony zgodnie ze wzorem:

ilo§¢é oddanych przez Uzytkownika zalogowanego gloséw pozytywnych (,,Spoko”’) /
ilo§¢ wszystkich otrzymanych przez Materiat glosow pozytywnych (,,Spoko”) = ilo§é
udzialéw Uzytkownika zalogowanego posiadajacego status udzialowca

§13

1. Zasady ptatnoéci za zakup Zetonow:

1)Uzytkownik zalogowany moze zakupi¢ zetony w odpowiednio przygotowanych
paczkach.;

2)podstawowa paczka 50 Zetonéw kosztuje 6 zI (stownie: sze$é ztotych);

3)mozliwy jest takze zakup w wigkszych paczkach w cenach odpowiednio: 100 zetonéw
za 9.- zt, 200 zetonéw za 17 - zt, 500 zetondéw za 39 - zt, 1000 zetonéw za 69 - zt;

4)kupno Zetonéw odbywa sie za poSrednictwem Operatora Platnosci, zgodnie z zasadami
ustalonymi  przez Operatora PlatnoSci dostepnymi pod adresem: https://
secure.transferuj.pl/regulamin.pdf

5)Uzytkownik zalogowany otrzyma potwierdzenie zakupu okre§lonej ilosci Zeton6w.

3. W przypadku rezygnacji z korzystania z Portalu oraz/lub usunigcia Konta Uzytkownika
zgromadzone na nim Zetony pozostaja lecz nie mogg zosta¢ dalej wykorzystywane.

4. Uzytkownik zalogowany moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od umowy, o ktérej mowa w
ust. 1 powyzej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow. Uzytkownik
zalogowany moze odstgpi¢ od umowy, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej wykorzystujac
formularz odstgpienia od umowy dostgpny pod adresem — www.twoja.tv/do-pobrania

5. Uzytkownikowi zalogowanemu, ktéry wykorzystat Zetony przed uptywem terminu
wskazanego w ust. 4 powyzej nie przystuguje prawo odstapienia od umowy, o ktorej
mowa w ust. 1 powyzej.

MATERIALY



§ 14

1. Umieszczajac Materialy w Portalu Uzytkownik zobowigzuje si¢ przestrzega¢ Regulaminu
spofecznoSci Twoja.tv oraz Regulaminu Tworcow stanowigcych integralng czeS¢
niniejszego Regulaminu.

2. Materialy umieszczane na Portalu muszg spetniac nastepujace wymagania techniczne:

1) Filmy:

a) dozwolona dtugos¢: od 90 sec. do 15 min.;

b) maksymalna waga: 2 GB;

¢) rozdzielczo$¢: nie mniejsza niz 1280 x 720;

d) proporcje: 16:9;

e) liczba klatek na sekunde: 24 lub 25;

f) logo, napisy itp. powinny by¢ naniesione z uwzglednieniem marginesu na
poziomie 15 do 20 % od kazdej krawedzi;

g) obszar w prawym gornym rogu filmu powinien by¢ wolny — umieszczone
zostanie w nim logo Twoja.tv;

h) obszar w lewym gérnym rogu filmu powinien by¢ wolny — umieszczona
zostanie w nim grafika kategorii wieku;

3. Kazdy Materiat umieszczany w Portalu powinien posiada¢ nastgpujace oznaczenia:

1) Tytut;

2) Kategorig;

3) Kategori¢ wiekow3;

4) Kraj produkcji;

5) Rok produkcji;

6) Pierwotny jezyk wykorzystany w produkcji;
7) Oznaczenie, czy jest to produkcja niezalezna.

4. Poza oznaczeniami, o ktorych mowa w ust. 3 powyzej, Material umieszczany w Portalu

moze posiada¢ nastgpujace oznaczenia:
1) Opis;

2) Tagi;

3) Miniatura;

4) Geolokalizacja.

5. Wszelkie Materialy nie umieszczone w ramach Portalu przez Uzytkownikéw nalezg do lub
sg licencjonowane przez Administratora oraz sa przedmiotem praw autorskich, praw
ochronnych na znaki towarowe oraz innych praw wtasnoSci intelektualnej Administratora
lub licencjodawcow Administratora. Znaki towarowe badZz ustugowe nalezace do
podmiotéw trzecich znajdujace si¢ w Materiatach, ktére nie zostaty umieszczone przez
Uzytkownika, s3 znakami towarowymi lub ustugowymi odpowiednich podmiotéw
uprawnionych do tych znakéw. Materialy, o ktérych mowa powyzej nie moga byc
pobierane, kopiowane, powielane, rozpowszechniane, przekazywane, nadawane,
wySwietlane, sprzedawane, nie moga by¢ przedmiotem licencji ani innej eksploatacji na
jakiekolwiek potrzeby bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora lub, tam gdzie to



wlaSciwe, licencjodawcéw  Administratora. Administrator oraz  licencjodawcy
Administratora zastrzegaja wszelkie prawa, ktére nie zostaly przez nich udzielone w
sposob wyrazny do ich Materiatow.

KANAL GEOWNY
§15

. O umieszczeniu Materiatéw w Kanale Gté6wnym decyduje stworzony w tym celu przez
Administratora specjalny algorytm.

. W Kanale Gtéwnym umieszczane s3 Materialy cechujgce si¢ najwyzszym
wspotczynnikiem prawdopodobiefistwa emisji. Wspétczynnik emisji, o ktérym mowa
powyzej liczony jest jako iloczyn réznicy oddanych na Material gtoséw pozytywnych
(,,Spoko”) minus glosy negatywne (,,Lipa”) oraz czasu od ostatniej emisji w Kanale
Gtéwnym. W przypadku braku poprzedniej emisji w Kanale Gtéwnym pod uwage brany
jest moment umieszczenia Materialu w Portalu.

. Po spelnieniu wymaganych kryteriow Materiaty beda umieszczane w Kanale Giéwnym
automatycznie.

LINKI
§ 16

. Na Portalu moga znajdowaé si¢ hiperlinki do innych witryn nie nalezacych do
Administratora lub nie podlegajacych kontroli Administratora. Administrator nie posiada
kontroli nad treSciami, zasadami ochrony prywatnoSci badZ praktykami stosowanymi w
witrynach os6b trzecich, nie przyjmuje za nie réwniez odpowiedzialnoSci.

. Uzytkownik przyjmuje do wiadomoSci 1 wuznaje, ze Administrator nie ponosi
odpowiedzialnoSci za dostgpnoS§¢ zewnetrznych witryn lub zasobdw oraz nie zatwierdza
reklam, produktow ani innych materialéw dostepnych poprzez takie witryny lub w takich
zasobach.

. Uzytkownik przyjmuje do wiadomoSci 1 uznaje, Ze Administrator nie ponosi
odpowiedzialnoSci za straty lub szkody, ktére Uzytkownik moze ponies¢ w zwigzku z
dostepno$cig zewngtrznych witryn lub zasobéw lub w zwigzku z poleganiem przez
uzytkownika na kompletnoSci, doktadnoSci badZ istnieniu jakiejkolwiek reklamy,
produktéw lub innych materialéw w takich witrynach lub zasobach.

. Administrator zacheca Uzytkownika do czynnego kontrolowania momentu opuszczenia
Portalu oraz zapoznawania si¢ z warunkami i zasadami ochrony prywatnosci kazdej z
witryn odwiedzanych przez Uzytkownika za poSrednictwem hiperlinkdw dostepnych na
Portalu.



OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
§17

Zadne z postanowien niniejszego Regulaminu oraz kazdej z jego integralnych czeSci nie
skutkuje wylaczeniem ani ograniczeniem odpowiedzialnoSci Administratora za szkody, ktéra
zgodnie z prawem wiaSciwym nie podlega wylaczeniu badZ ograniczeniu.

§18

1.Z zastrzezeniem § 17 Administrator nie ponosi wobec Uzytkownika odpowiedzialnoSci za:

1) straty lub szkody poSrednie lub wynikowe, jakie Uzytkownik moze ponie$¢. Przez
straty lub szkody takie nalezy rozumie¢ m.in. utracone korzysci (zaréwno bezpoSrednio
jak 1 poSrednio), utrate renomy badz dobrej reputacji firmy (naruszenie dobr
osobistych), a takze utrate danych przez Uzytkownika;

2) straty lub szkody poniesione przez Uzytkownika w wyniku:

a) polegania przez Uzytkownika na kompletnoSci, dokfadnoSci badz istnieniu
jakiejkolwiek reklamy, badZ w wyniku wejScia przez Uzytkownika w jakakolwiek
relacje badz zawarcia transakcji z reklamodawcg lub sponsorem, ktérego reklamy
ukazujg sie w ramach Portalu;

b) zmian, jakie Administrator moze wprowadzi¢ do Portalu wzglednie czasowego lub
trwalego zaprzestania dziatania Portalu (lub rezygnacji z jakichkolwiek elementow
Portalu);

¢) usunigcia, uszkodzenia lub niezachowania Materiatéw lub innych danych
komunikacyjnych utrzymywanych badZz przesylanych w ramach korzystania przez
Uzytkownika z Portalu;

d) nieprzekazania przez Uzytkownika Administratorowi wilaSciwych danych Konta
Uzytkownika;

e) nieprzestrzegania przez Uzytkownika zasady bezpieczenstwa i poufnoSci hasta lub
danych Konta Uzytkownika.

2.0graniczenie odpowiedzialnoS§ci Administratora wobec Uzytkownika, o ktérym mowa w
ust. 1 powyzej stosuje si¢ niezaleznie od uprzedzenia Administratora o mozliwoSci
powstania strat oraz okolicznoSci, iz Administrator powinien byt z takiej mozliwoSci
zdawacé sobie sprawe.

USUNIECIE KONTA UZYTKOWNIKA
§19

1. Uzytkownik ma prawo do usuni¢cia swojego konta w Portalu.

2. Uzytkownik ma mozliwoS¢ usuniecia swojego konta w ustawieniach Konta w Portalu.

3. Administrator zastrzega sobie prawo do usuniecia lub czasowego zawieszenia Konta
Uzytkownika, ktérego dziatania zostang uznane za szkodliwe.



4. Uzytkownik ma prawo do reklamacji, w przypadku gdy Konto Uzytkownika zostato
usuniete wyniku dziataf niezaleznych od wtaSciciela Konta. Uzytkownik posiada rowniez
prawo do takiej reklamacji, w przypadku przypadkowego lub pomytkowego usunigcia
Konta.

5. Uzytkownik moze sktadac¢ reklamacje, na zasadach okreslonych w § 21 Regulaminu.

ZARZADZANIE PORTALEM
§20

Administrator zobowigzuje si¢ do zarzadzania Portalem oraz wszelkimi znajdujacymi si¢ w
nim treSciami, w tym Materialami umieszczonymi przez Uzytkownikow, w szczegdlnoSci
poprzez kontrolg ich zgodnoSci z Regulaminem spofeczno$ci Twoja.tv stanowigcym
integralng cze$¢ niniejszego Regulaminu oraz wykorzystywanie wskazanych w jego tresci
uprawnien.

REKLAMACJE
§21

1. Uzytkownik ma prawo zglosi¢ reklamacj¢ dotyczaca ustug Swiadczonych przez
Administratora na podstawie Umowy.

2. Z zastrzezeniem powszechnie obowigzujacych przepisOw prawa, pod rygorem
pozostawienia bez rozpoznania, reklamacje powinny by¢ zgtaszane w terminie do 7 od
momentu stwierdzenia przez Uzytkownika nieprawidtowo$ci w dziataniu Portalu lub
Swiadczeniu ustug przez Administratora na podstawie Umowy.

3. Reklamacj¢ mozna ztozy¢

1) pisemnie na adres: Art’'n’Media Fujarska s.k.a. , 42-580 Wojkowice, ul. Sobieskiego
509,

2) za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem e-mail: reklamacje@twoja.tv .

4. Reklamacja powinna zawiera¢ w szczegolnoSci:

1) okreslenie Uzytkownika, ktory sktada reklamacje,

2) okreslenie przedmiotu reklamaciji,

3) wskazanie okresu, ktérego dotyczy reklamacja,

4) wskazanie sposobu w jaki nalezy udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje,

5) podpis sktadajacego reklamacje (nie dotyczy reklamacji wnoszonych w sposéb inny niz
pisemnie).

5. Administrator rozpatrzy reklamacj¢ w terminie nie péZniej niz 14 dni.

6. Administrator niezwlocznie poinformuje Uzytkownika o rozstrzygnieciu reklamacji.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§22



. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym
czasie bez uzasadnienia. Uzytkownik zostanie poinformowany o wszelkich zmianach
niniejszego Regulaminu w spos6b wskazany w ust. 2 ponizej.

. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosSci, ze Administrator moze kierowa¢ do niego
zawiadomienia, w tym o zmianach niniejszego Regulaminu za poSrednictwem poczty
elektronicznej na wskazany w Koncie Uzytkownika adres e-mail lub poprzez
zamieszczenie stosownego zawiadomienia w ramach Portalu.

. Uzytkownik zobowigzany jest potwierdzi¢, iz zapoznal si¢ z nowg treScig Regulaminu
poprzez kliknigcie w link przestany w automatycznie wygenerowanej wiadomosci na adres
e-mail wskazany przez niego w Koncie Uzytkownika lub poprzez kliknigcie w stosowny
link znajdujacy si¢ w zawiadomieniu umieszczonym w ramach Portalu przy pierwszych
odwiedzinach Portalu w czasie obowigzywania Regulaminu w nowym brzmieniu.
. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze niewykonanie badz brak egzekucji ze strony
Administratora jakiegokolwiek prawa lub Srodka prawnego przewidzianego w niniejszym
Regulaminie (lub przystugujacego Administratorowi na podstawie prawa wtaSciwego) nie
bedzie stanowilo formalnego zrzeczenia si¢ takich przystugujacych Administratorowi
praw, a takie prawa 1 Srodki prawne pozostang dostepne dla Administratora w przysztosci.
. Jezeli jakikolwiek sad wilaSciwy w sprawie orzeknie o niewaznosci jakiegokolwiek
postanowienia niniejszego Regulaminu, postanowienie zostanie usuniete z Regulaminu w
sposéb nienaruszajacy integralnoSci pozostalych postanowien. Pozostate postanowienia
Regulaminu pozostang w mocy i bedg wykonalne.
. Relacja pomiedzy Uzytkownikiem a Administratorem na podstawie niniejszego
Regulaminu podlega przepisom prawa polskiego. Uzytkownik i Administrator zgodnie
poddaja si¢ wytacznej jurysdykcji sadow polskich we wszystkich kwestiach prawnych
wynikajacych z Regulaminu. Niezaleznie od powyzszego Uzytkownik zgadza sie, aby
Administratorowi przystugiwalo prawo wystepowania o Srodki zabezpieczenia
tymczasowego (lub inne rownowazne im dorazne Srodki prawne) w kazdej jurysdykcji.
. Uzytkownik, jak 1 Administrator maja mozliwoS¢ rozwigzania taczacej ich Umowy w
kazdej chwili, ze skutkiem natychmiastowym i bez podania przyczyny. Rozwigzanie
Umowy przez:

1) Uzytkownika - polega na usunigciu przez niego Konta Uzytkownika z Portalu w

sposéb opisany w § 19 Regulaminu;
2) Administratora poprzez usuni¢ciu Konta Uzytkownika zgodnie z warunkami
opisanymi w niniejszym Regulaminie.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7 powyzej wszelkie licencje i zgody udzielone
Administratorowi przez Uzytkownika zgodnie z Regulaminem Tworcow stanowigcym
integralng cze$¢ niniejszego Regulaminu pozostaja w mocy az do uptywu okresu, o ktérym
mowa w § 4 ust. 2 Regulaminu Tworcow stanowigcego integralng cz¢SC niniejszego
Regulaminu.
. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg
odpowiednie przepisy prawa, w tym w szczegdlnosci przepisu Kodeksu cywilnego, ustawy



z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2013 r., po.
1422 z pézn. zm.), ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j.
Dz. U. z 2014 r., poz. 1182 z pdzn. zm.), ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. prawo
telekomunikacyjne (tj. Dz. U. z 2014 r., poz. 243 z p6zn. zm.) oraz aktow do nich
wykonawczych.

10.Niniejszy Regulamin dostgpny jest pod adresem: www.twoja.tv/do-pobrania .

11.Integralnymi czeSciami Regulaminu sg stanowigce zataczniki do Regulamindw:
Regulamin ochrony danych osobowych — Polityka Bezpieczenstwa, Regulamin Twércow,
Regulamin Spoteczno$ci Twoja.Tv).

12.Uzytkownik powinien wydrukowa¢ lub zachowaé niniejszy Regulamin w inny
zapewniajacy trwatoS¢ sposéb w brzmieniu obowigzujacym w czasie korzystania przez
niego z Portalu.

13. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01-01-2015 .



